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INTRODUZIONE 

In base alla modalità selezionata in fase contrattuale: "Base","con Servizi Aggiuntivi (FULL)" , o "Tramite 

software esterno" sono disponibili, sul sito di Netmedica Italia, sotto la voce ACCESSO MMG -> Progetto 

ARSAN  le funzionalità per la gestione dei pazienti diabetici. 

Nel caso di contratto "Base" sono disponibili le voci: 

1) Gestione Pazienti Arsan Base:  Funzionalità dove inserire i codici fiscali dei pazienti da estrarre 

2) Indicatori Complessivi:  Funzionalità tramite la quale verificare i LAP e gli incentivi previsti dal progetto 

3) Consultazione dati conferiti:  Funzionalità tramite la quale verificare i dati inviati all'Arsan nei diversi 

intervalli temporali (Solo LAP). 

Nel caso di contratto "Full" sono disponibili le voci: 

1) Arruolamento pazienti:  Funzionalità per verificare la lista dei pazienti arruolati ed aggiornarla. 

2) Indicatori complessivi: Funzionalità tramite la quale verificare i LAP e gli incentivi previsti dal progetto 

3) Gestione pazienti arruolati: Funzionalità tramite la quale visualizzare i dati di ogni singolo paziente 

diabetico arruolato. 

4) Consultazione dati conferiti:  Funzionalità tramite la quale verificare i dati inviati all'Arsan nei diversi 

intervalli temporali (LAP e pazienti). 

Nel caso di contratto "Esterno" sono disponibili le voci: 

1) Indicatori complessivi: Funzionalità tramite la quale verificare i LAP e gli incentivi previsti dal progetto 

2) Consultazione dati conferiti:  Funzionalità tramite la quale verificare i dati inviati all'Arsan nei diversi 

intervalli temporali (Solo LAP) 

I dati visualizzati sul portale di Netmedica Italia, sono in visione esclusivamente al singolo medico titolare. 

Solo in precisi intervalli temporali, tramite la pressione del pulsante "Invia dati all'Arsan", presente nella 

scheda "Indicatori Complessivi" risulta possibile far vedere i dati relativi ai LAP agli operatori abilitati. I dati 

inviati saranno consultabili in qualsiasi momento anche dal medico accedendo alla voce: "Consultazioni dati 

conferiti". 

A prescindere dal tipo contratto sottoscritto, Le funzionalità elencate sono disponibili a partire dal giorno 

successivo al primo invio dati effettuato del medico al Cloud Netmedica Italia. I dati visualizzati vengono 

aggiornati in automatico ogni notte  se e solo se il medico ha effettuato durante il giorno la trasmissione dei 

dati tramite il software NetDesk o tramite il programma predisposto dal proprio software di cartella. 

Solo per i contratti FULL è possibile aggiornare durante il giorno i dati premendo il pulsante "Aggiorna 

indicatori" nella scheda "Arruolamento Pazienti".   
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Per identificare facilmente quando sono aggiornati i dati visualizzati si può fare riferimento in ognuna delle 

tre schede alle date riportate in alto: 

-Data ultima elaborazione:  Identifica la data e l'ora nella quale è stata effettuata l'ultima elaborazione dei 

dati. 

- Data ultimo invio: Identifica la data e l'ora dell'ultima estrazione dati dal software di cartella del medico. 

Dati inseriti in cartella dopo la data visualizzata non sono visualizzati nell'estrazione. 

GESTIONE PAZIENTI ARSAN BASE 

Questa funzionalità è disponibile solo per i contratti di tipo "Base". Vanno inseriti nell'apposita scheda i 

codici fiscali degli assistiti diabetici che si intende arruolare. 

Al termine dell'operazione va premuto il pulsante "Memorizza" per salvare i codici fiscali inseriti. 

Solo al termine di questa operazione si può attivare la prima estrazione dal programma NetDesk,  il quale 

importerà nel sistema i soli pazienti diabetici scartando tutti i pazienti non presenti nella lista. 

Se si avvia prima il programma NetDesk e poi si inseriscono i pazienti diabetici nella scheda, è possibile 

riscontrare delle problematiche nell'aggiornamento dei dati. 
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ARRUOLAMENTO PAZIENTI 

Questa funzionalità è disponibile solo per i contratti di tipo "Full". Tramite la voce: "Arruolamento pazienti" 

è possibile visualizzare ed aggiornare la lista dei pazienti diabetici arruolati. 

 

Il sistema in automatico propone una lista di pazienti diabetici o potenzialmente tali. I pazienti 

potenzialmente diabetici sono i pazienti che pur non presentando ne la codifica della patologia diabete in 

cartella  ne la relativa esenzione, presentano per trattamento farmacologico in atto o accertamenti la 

possibilità di aver sviluppato la malattia. 

I pazienti arruolati automaticamente sono i pazienti che presentano la patologia: Diabete Mellito di Tipo 2 o 

l'esenzione e non presentano complicanze. Sono considerate complicanze: 

- La presenza di una di queste patologie: Cardiopatia Ischemica, Ictus, Arteriopatia periferica, Retinopatia 

diabetica od ipertensiva. 

- La presenza di un diabete scompensato: Valutato in presenza di esiti di Emoglobina Glicata > 8% 

nell'ultimo anno  

- Il trattamento con Insulina nell'ultimo anno. 

E' comunque possibile  aggiungere un paziente alla lista dei pazienti arruolati cliccando sulla voce 

"Aggiungi" nell'ultima colonna della tabella. Cliccando sulla voce  "Rimuovi" viceversa il paziente verrà 

rimosso dalla lista dei pazienti arruolati. 

Cliccando sul nome del paziente si accede ad una scheda di dettaglio dove è possibile visualizzare la data di 

insorgenza della patologia, la data di concessione dell'esenzione, gli ultimi trattamenti farmacologici con 

farmaci antidiabetici, gli esiti degli esami emoglobina glicata e glicemia presenti, le eventuali complicanze in 

atto. 

Tramite il pulsante "Aggiungi Paziente" è possibile aggiungere alla lista dei pazienti arruolati / arruolabili un 

paziente non precedentemente presente. Va considerato che questo paziente non è visualizzabile nella lista 

in quanto non è stato possibile identificare nella cartella  clinica dello stesso nessuna "informazione" 

(patologia, esenzione, farmaci, esami )  correlata alla patologia diabete. 
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Tramite il pulsante "Aggiorna Indicatori" è possibile aggiornare tutti gli indicatori di progetto. Questa 

operazione può essere richiamata dal medico se:  

- nel giorno ha tramesso i dati dal suo software di cartella e non vuole aspettare l'elaborazione notturna per 

visualizzare l'aggiornamento della situazione. 

- ha modificato la lista dei pazienti arruolati e vuole verificare l'effetto dell'operazione sugli indicatori 

complessivi di progetto. 

L'operazione di aggiornamento degli indicatori richiede circa 3 minuti per essere completata. 

Per la cartella Millewin: E' possibile effettuare l'arruolamento direttamente nel programma  inserendo 

negli accertamenti la voce: "ARRUOLAMENTO PROGETTO DIABETE". Nel caso in fase di elaborazione non 

vengano evidenziati accertamenti di questo tipo, vengono arruolati i pazienti secondo le procedure 

standard. 

INDICATORI COMPLESSIVI 

Tramite la voce: "Indicatori complessivi" è possibile visualizzare la situazione generale per il medico relativa 

agli indicatori di progetto. Viene mostrata una stima degli incentivi economici, la cui determinazione è 

comunque soggetta a valutazioni esterne al sistema.  

 

Nella tabella "Indicatori soggetti a valutazione" vengono visualizzati i dati di raccolta complessivi degli 

indicatori soggetti a LAP. E' possibile visualizzare per ogni indicatore nella colonna "Rapp. %" la 

performance raggiunta dal medico la quale, se e solo se è maggiore od uguale al "Target", determina per il 

medico l'assegnazione del relativo "LAP". 

Viene anche riportato a fini statistici nella colonna "Media" il valore medio sull'indicatore di tutti i medici 

che partecipano al progetto. 

Sono riportate a scopo informativo 2 schede che riportano l'utilizzo dei farmaci antidiabetici e la rilevazione 

delle complicanze. In queste schede il medico può confrontare il proprio dato con le media sull'indicatore 

rilevato tra tutti i medici che partecipano al progetto. 

In questa scheda è presente in precisi intervalli temporali il pulsante per  conferire i dati all'Arsan (vedi 

apposita sezione). 
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GESTIONE PAZIENTI ARRUOLATI 

Questa funzionalità è disponibile solo per i contratti di tipo "Full". Tramite la voce: "Gestione pazienti 

arruolati", risulta possibile visualizzare la qualità degli indicatori raccolti per ogni paziente diabetico 

arruolato. 

 

Nella tabella vengono visualizzati per ogni paziente i 7 indicatori soggetti a LAP. Per gli indicatori: HbA1C, 

Col. LDL e Pressione (solo se il paziente risulta iperteso), la cella assume il colore verde o rosso, in base al 

fatto che l'esito registrato per l'esame rientri all'interno delle soglie stabilite dal progetto.  Per gli indicatori: 

BMI, Circonferenza addominale, Microalbuminuria e Creatinina, viene visualizzato il simbolo "V" in colore 

verde, se il dato risulta registrato con un valore numerico all'interno del periodo indicato dal progetto. 

Cliccando sul nome del paziente, si accede alla scheda di dettaglio dove sono visualizzati tutti gli indicatori 

richiesti dal progetto. 

 

Qualora un dato soggetto a LAP e quindi a valutazione economica non sia registrato, viene mostrata la riga 

relativa in colore grigio. 
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CONFERIMENTO DEI DATI ALL'ARSAN 

In precisi intervalli di tempo viene attivato un pulsante nella pagina: "INDICATORI COMPLESSIVI" che 

permette di effettuare  l'invio dei dati, precedentemente consultabili dal solo medico, all'ARSAN. 

 

E' possibile in caso di modifica dei dati dopo il primo invio , inviare nuovamente i  dati all'Arsan. I nuovi dati 

sovrascriveranno quelli precedentemente inviati. Nel campo "Data Ultimo Invio" viene riportata la data 

nella quale l'operazione di invio è stata effettuata per l'ultima volta. 

I dati inviati sono visibili nella voce sul portale: "Consultazione dati conferiti". 

 

E' possibile visualizzare nei diversi intervalli temporali il punteggio LAP raggiunto e i corrispettivi incentivi. 

Premendo sul numero riportato nella colonna LAP:  Si accede alla scheda di visualizzazione dei LAP e degli 

incentivi calcolati per il periodo di riferimento. 

Premendo sul numero riportato nella colonna Diabetici:  Si accede alla scheda di visualizzazione dei pazienti 

diabetici  arruolati nel  periodo di riferimento. E' possibile vedere gli indicatori che hanno determinato il 

punteggio LAP e cliccando sul nome del paziente accedere agli indicatori di dettaglio. (Funzionalità 

disponibile solo per i contratti "FULL") 

 


